GOVERNO DO ESTADO DO ACRE
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO - SEAD
2* NOTIFICACAO DO PREGAO ELETRONICO SRP N.° 60/2026 - IEPTEC N° 0000407/2026

2* NOTIFICACAO DO EDITAL PREGAO ELETRONICO SRP N.° 60/2026- COMPRASGOV N°
60/2026-IEPTEC

OBJETO: Registro de precos para aquisicio de Tecnologias Digitais e Equipamentos de
Multimidia destinados ao aparelhamento dos ambientes pedagdgicos e administrativos das unidades do IEPTEC,
visando apoiar as atividades de ensino, aprendizagem e formacgdo profissional. tais como computadores,
periféricos, componentes de hardware e outros equipamentos correlatos, com a finalidade de atender, as
necessidades operacionais e pedagégicas da rede IEPTEC

A SECRETARIA ADJUNTA DE LICITACOES - SELIC, COMUNICA, aos interessados que
0 pregdo acima mencionado, com 1) Aviso de Licitacdo, publicado no Didrio Oficial da Estado, N° 14.322, pag.
18, do dia 04/08/2026, Jornal Opinido, pag. 10, do dia 04/08/2026, Didrio Oficial da Unido - DOU, n° 148, Secao

3, pag. 196 e no sites: www.gov.br/pncp/pt-br, www.ac.gov.br, www.licitacao.ac.gov.br; com o fim de cumprir

principios intrinsecos como transparéncia e legalidade, NOTIFICA, conforme abaixo:

DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DAS RESPOSTAS
L1 EMPRESA (A):

Em atencdo ao pedido de esclarecimento apresentado acerca da possibilidade de emissdo segregada

de documentos fiscais para os componentes da solucdo objeto do certame, esclarecemos o que segue.

Inicialmente, cumpre esclarecer que o Termo de Referéncia que compde o presente procedimento é
constituido por 37 (trinta e sete) itens distintos, cada qual com suas respectivas especificacdes e caracteristicas
préprias.

Ap6s andlise do teor do questionamento apresentado, verifica-se que o esclarecimento solicitado
pode estar relacionado, especificamente, ao ITEM 34 — TOTEM INTERATIVO, tendo em vista que este item,

diferentemente dos demais itens do Termo de Referéncia, contempla expressamente, além do fornecimento do
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equipamento, a execugdo de atividades necessdrias a sua instalacdo, configuracdo, disponibilizacdo e plena

operacionalizagio.

Esclarece-se, inicialmente, que os demais itens do Termo de Referéncia referem-se ao
fornecimento e a aquisicdo de equipamentos, ndo havendo previsdo de contratacdo autdnoma de servigos.

A exigéncia de garantia e assisténcia técnica, quando prevista nas especificagdes dos
equipamentos, constitui obrigacdo acesséria e inerente ao fornecimento dos respectivos bens, devendo estar

integralmente contemplada no prego ofertado para cada item.

Dessa forma, a garantia e a assisténcia técnica dos equipamentos deverdo ser prestadas pela
contratada sem qualquer preco ou cobrancga adicional 2 Administragdo, considerando-se tais obrigacdes incluidas

no valor licitado e contratado para cada equipamento.

Assim, para os itens que correspondem exclusivamente a aquisicdo de equipamentos, o valor
ofertado deverd contemplar todos os custos necessdrios ao fornecimento do respectivo bem, inclusive, quando
exigidos no Termo de Referéncia, os custos relacionados a garantia e a assisténcia técnica, ndo sendo admitida
cobranca posterior ou adicional por tais obrigacdes

ESPECIFICAMENTE QUANTO AO ITEM 34 —- TOTEM INTERATIVO: esclarece-se que o
objeto foi estruturado como uma solugdo integrada, contemplando o fornecimento do equipamento e todos os
componentes, configuragdes e atividades necessdrias para sua entrega, instalacdo e disponibilizacdo em pleno
funcionamento, conforme as especificacdes constantes do Termo de Referéncia.

O Item 34 contempla o fornecimento do equipamento fisico e de seus componentes, incluindo,
entre outros, a estrutura do totem, tela interativa, computador integrado, conectividade e demais recursos

necessarios ao seu funcionamento.

Esclarece-se, ainda, que o Termo de Referéncia ndo prevé a aquisi¢do auténoma ou separada de
software como item independente da contratagdo. Eventual sistema, aplicacdo, software ou recurso tecnoldgico
necessdrio ao atendimento das funcionalidades previstas constitui componente necessdrio ao funcionamento da

solucdo e deverd atender integralmente as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

Além do fornecimento do equipamento, o Item 34 prevé expressamente a realiza¢do das seguintes

atividades:

e transporte e entrega do equipamento;

e montagem e instalagdo;

e disponibilizacio do equipamento em funcionamento;

e configuracdo inicial do sistema e dos componentes;

e instalacdo e parametrizacdo da aplicagc@o necessdria ao funcionamento da solugdo;

e orientacdo bdsica aos usudrios responsdveis pela utilizagcdo e gerenciamento dos conteidos; e

e suporte técnico durante o periodo de garantia/contratual.
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Dessa forma, o Item 34 apresenta, em sua composi¢do, obrigacdes de naturezas distintas,

compreendendo:
I — o fornecimento/aquisicdo do equipamento e dos componentes que integram o Totem Interativo;

IT — a prestagdo dos servicos expressamente previstos no Termo de Referéncia, necessdrios a
instalacdo, configuragdo, parametrizacdo e disponibilizacdo da solu¢do em pleno funcionamento, bem como o

suporte técnico previsto durante o periodo de garantia/contratual.

Assim, reconhecendo-se que o Item 34 retine, em uma unica solugdo contratada, componentes
relacionados a aquisicdo de bens e atividades caracterizadas como servigos, poderd ser adotada, exclusivamente
para fins de cumprimento da legislacdo tributdria aplicdvel, a emissdo segregada dos respectivos documentos
fiscais, desde que tal procedimento seja compativel com a legislagdo tributdria incidente sobre as operacdes

realizadas pela contratada

A eventual segregacdo dos documentos fiscais deverd ocorrer exclusivamente para fins de

faturamento e adequacio tributdria, ndo implicando, em nenhuma hipétese:

e alteracdo do objeto licitado;

¢ fracionamento ou divisdo da contratagdo;

e criacdo de itens ou objetos autdnomos nao previstos no Termo de Referéncia;

¢ modificacdo das obrigacdes assumidas pela contratada

e alteracdo do valor total ofertado e contratado para o Item 34;

e cobranca adicional pelos servicos necessarios ao atendimento das especificacdes do item; ou
e cobranca adicional pela garantia ou assisténcia técnica exigidas no Termo de Referéncia.

Portanto, eventual emissdo separada de documento fiscal referente ao fornecimento do
equipamento e documento fiscal referente aos servicos expressamente previstos no Item 34 poderd ser admitida
somente como forma de faturamento, observada a legislacdo tributdria aplicidvel e desde que os valores

correspondentes estejam previamente contemplados no prego total ofertado e contratado para o respectivo item.

Ressalta-se que tal segregacdo documental ou fiscal ndo descaracteriza o Item 34 como solucdo
integrada para fins da contratagdo publica, permanecendo a contratada obrigada a fornecer integralmente todos os
componentes, recursos, configuragdes e servicos necessarios ao pleno atendimento das especificagdes constantes

do Termo de Referéncia.

Quanto a garantia e a assisténcia técnica dos equipamentos, inclusive do Item 34 quando exigidas,
estas deverdo ser prestadas como obrigacdes incluidas no fornecimento, sem cobranga adicional a Administracao,

devendo todos os custos correspondentes estar contemplados no preco ofertado e contratado.
Diante do exposto, esclarece-se que:

a) o Termo de Referéncia é composto por 37 (trinta e sete) itens distintos;
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b) os demais itens do Termo de Referéncia referem-se ao fornecimento/aquisicao de equipamentos,
ndo havendo previsdo de contratagdo autdnoma de servicos;

c) a garantia e a assisténcia técnica exigidas para os equipamentos constituem obriga¢des incluidas
no preco licitado e contratado de cada item, ndo sendo admitida cobrancga adicional & Administragao;

d) o Item 34 — Totem Interativo contempla, além da aquisi¢cdo do equipamento, a execugdo de

servigos expressamente previstos no Termo de Referéncia;

e) o Item 34 retine, em uma tnica solucdo contratada, componentes relacionados a aquisicao de
equipamentos e a prestacdo dos servicos necessdrios a sua instalacdo, configuracdo, parametrizagdo e

disponibiliza¢do em funcionamento;

f) considerando a existéncia, no Item 34, de componentes relacionados ao fornecimento de bens e a
prestacdo dos servigos expressamente previstos, poderd haver segregacdo exclusivamente quanto a forma de

faturamento e emissdo dos documentos fiscais, desde que observada a legislagdo tributéria aplicdvel;

h) a eventual segregacdo fiscal terd exclusivamente finalidade documental e tributdria, ndo
podendo resultar em alteracio do objeto, fracionamento da contratacdo, cobranca adicional, duplicidade de
cobranga ou alteragdo do valor total contratado; e

i) todos os custos necessdrios ao integral cumprimento das obrigacdes previstas no Termo de
Referéncia, deverdo estar contemplados nos precos ofertados pelos licitantes.

Dessa forma, permanece inalterada a estrutura da contratagdo e as especificacdes constantes do
Termo de Referéncia, ficando esclarecido que eventual segrega¢do da documentacdo fiscal referente ao Item 34 —
Totem Interativo poderd ocorrer exclusivamente para fins de faturamento e adequagdo a legislacdo tributdria

aplicdvel, sem alteracdo da composi¢do, do preco total ou das obrigacdes relativas ao objeto contratado.

1.2. EMPRESA (B):
Assunto: Pedido de esclarecimento — Item 34 — Totem Digital Interativo

Em atencdo ao pedido de esclarecimento apresentado pela empresa (A)., acerca das especificagdes
e condicdes de execugdo relativas ao Item 34 — Totem Digital Interativo, apresentam-se os esclarecimentos
pertinentes, considerando as disposi¢cdes constantes do Termo de Referéncia e os esclarecimentos anteriormente
prestados no ambito do presente procedimento, os quais permanecem vdlidos e devem ser interpretados

conjuntamente com a presente manifestacao.

Preliminarmente, cumpre esclarecer que o Item 34 contempla o fornecimento de uma solugdo
integrada de Totem Digital Interativo, incluindo o equipamento, o sistema/aplicacdo de gerenciamento de
conteddos interativos expressamente previsto no Termo de Referéncia, os componentes e recursos necessarios ao
atendimento das funcionalidades especificadas, bem como os servicos de transporte, entrega, montagem,

instalacdo, configuracio, parametrizacdo, disponibiliza¢do em funcionamento, orientacdo bdsica aos usudrios e
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suporte técnico.

O sistema/aplicacdo de gerenciamento de conteuidos interativos integra o objeto da contratagao
como componente da solucdo, ndo constituindo, contudo, contratacdo autdnoma de software, licenca de uso,
plataforma tecnoldgica ou servigo de Software as a Service (SaaS).

Assim, as referéncias constantes do Termo de Referéncia a criagdo, configuracio e
disponibilizacao de atividades e contetidos interativos, a criagao de formularios, pesquisas, avaliagdes e consultas, a
coleta, armazenamento, organizacdo e disponibilizacdo das informacgdes geradas pelos usudrios e a geragcdo de
relatérios devem ser compreendidas como funcionalidades que a solucdo ofertada devera disponibilizar e atender
integralmente, mediante o sistema/aplicagdo e os demais recursos que a componham, conforme a arquitetura
tecnoldgica adotada pelo fabricante e observadas as exigéncias expressamente estabelecidas no Termo de

Referéncia.
Essa compreensdo orienta os esclarecimentos a seguir
DA ADMINISTRACAO DA SOLUCAO - ITEM 34

Questionamento: Os totens objeto do certame devem possuir gerenciamento centralizado,
permitindo a administracio e publicagdo de conteidos em multiplos equipamentos por meio de uma Unica

interface?

Resposta: Conforme as especificacdes constantes do Termo de Referéncia, o Item 34 contempla o
fornecimento de uma solucdo integrada de Totem Digital Interativo, incluindo o equipamento, o sistema/aplicacio
de gerenciamento de contetdos interativos e os demais componentes e recursos necessarios ao seu funcionamento e
ao atendimento das funcionalidades especificadas.

Entre as funcionalidades expressamente previstas estdo a criacdo, configuracdo e disponibiliza¢do
de atividades e contetddos interativos, incluindo gincanas educativas, jogos de perguntas e respostas, desafios
interativos, atividades de fixacdo de contetido, avalia¢des e testes, dindmicas de aprendizagem, apresentagdes e

contetdos multimidia.

Também estdo previstas a criagdo de formuldrios eletronicos, pesquisas de satisfacdo, avaliacdes
institucionais e consultas publicas, bem como a coleta, armazenamento, organizacdo e disponibilizacdo das

informacdes geradas pelos usudrios e a gerag@o de relatdrios e consolidag¢do dos resultados obtidos.

Nesse contexto, esclarece-se que o sistema/aplicacdo necessdrio ao atendimento dessas
funcionalidades integra a solucdo objeto da contratagcdo, ndo caracterizando, entretanto, contratacdo independente
de software, licenca de uso, plataforma tecnolégica ou servigo SaaS.

O Termo de Referéncia nao estabelece exigé€ncia expressa de gerenciamento centralizado de
multiplos totens por meio de uma unica interface, tampouco determina arquitetura especifica para a administracio

centralizada dos equipamentos.

Dessa forma, ndo serd exigida, para fins de atendimento ao Item 34, funcionalidade de
gerenciamento centralizado de miltiplos equipamentos por meio de uma unica interface, além das funcionalidades
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expressamente previstas no Termo de Referéncia.

A solucdo ofertada deverd, contudo, atender integralmente as funcionalidades estabelecidas no
instrumento convocatdrio, especialmente aquelas relativas a criagdo, configuragdo e disponibilizacdo de atividades
e conteudos interativos, a coleta, armazenamento, organizacdo e disponibilizacdo das informacdes geradas pelos

usudrios e a geracao de relatdrios e consolidagdo dos resultados obtidos.
DOS DADOS, DA SEGURANCA DA INFORMACAO E DA LGPD - ITEM 34.

Questionamento: Quais os requisitos da LGPD e de Seguranca da Informacdo devem ser

atendidos, considerando a coleta e o armazenamento de dados dos usuarios?

Resposta: O Termo de Referéncia estabelece que a solugdo deverd possibilitar a coleta,
armazenamento, organizacdo e disponibilizacdo das informacdes geradas pelos usudrios, além da geracdo de

relatorios e consolidagdo dos resultados obtidos.

Todavia, o Termo de Referéncia ndo estabeleceu requisitos técnicos especificos de seguranca da
informacdo, tais como padrdes determinados de criptografia, arquitetura especifica de seguranca, autenticagdo
multifator, politica prépria de retencdo de dados ou outros requisitos técnicos dessa natureza.

Assim, o presente esclarecimento nio cria requisitos técnicos adicionais nem condi¢des de

habilitacdo, aceitagdo ou execucdo que ndo tenham sido originalmente estabelecidos no Termo de Referéncia.

Ressalta-se, entretanto, que eventual tratamento de dados pessoais realizado durante a utilizacdo do

equipamento e de suas funcionalidades deverd observar a legislacao aplicavel.

A observancia da legislagdo vigente decorre do dever geral de execucdo do objeto em
conformidade com o ordenamento juridico e nao transforma o objeto do Item 34 em contratacdo autdbnoma de

software ou de servico de tecnologia da informacao.

Portanto, ndo hd, no presente Termo de Referéncia, exigéncia de contratacio autdbnoma de
software, licenca, plataforma especifica, servico SaaS ou certificacdo especifica de seguranca da informagdo como

objeto ou condicdo adicional de aceitacdo do equipamento.

DA CONTINUIDADE DAS FUNCIONALIDADES APOS O ENCERRAMENTO
DO CONTRATO

Questionamento: Apés o término do contrato e/ou periodo de garantia, o 6rgdo continuard

utilizando o software e os contetidos cadastrados? Em caso afirmativo, quem ficard responsavel pelos custos?

Resposta: O Item 34 contempla o fornecimento de uma solucdo integrada de Totem Digital
Interativo, incluindo o equipamento, o sistema/aplicagdo de gerenciamento de conteidos interativos, o0s
componentes e recursos necessdrios ao atendimento das funcionalidades expressamente previstas no Termo de
Referéncia, bem como os servigos de instalacdo, configuracio e parametrizacdo necessdrios ao funcionamento da

solugdo.
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O sistema/aplicacao de gerenciamento de conteidos interativos integra o objeto contratado, nao

constituindo, contudo, contratacdo autonoma de software, licenca de uso, plataforma tecnolégica ou servigo SaaS.

O Termo de Referéncia ndo estabelece obrigacdo de contratagdo continuada de licenga de software,
plataforma ou servico SaaS apds o encerramento das obrigacdes contratuais, tampouco estabelece pagamento

periddico ou mensalidade especifica para manutengdo de eventual plataforma externa.

Durante a execucdo contratual, os recursos tecnolégicos necessdrios ao atendimento das
funcionalidades expressamente exigidas no Termo de Referéncia deverdo estar contemplados na solugdo ofertada e
nos custos assumidos pela contratada, ndo sendo admitida cobranca adicional por obrigacdo que integre o objeto

contratado.

Quanto a utilizacdo da solugdo apds o encerramento das obrigagdes contratuais, o Termo de
Referéncia nio estabelece obrigacdo de manutencido de eventual servico continuado de software, plataforma ou
SaaS, nem define condi¢des de continuidade ou custos posteriores relativos a recursos tecnolégicos que ndo
estejam expressamente abrangidos pelo objeto.

Eventual necessidade futura de contratacdo de software, licenca, plataforma, servico de atualizagdo
ou outra solucdo tecnoldgica que ndo esteja compreendida nos recursos integrantes da soluc@o contratada deverd
ser objeto de procedimento préprio, observadas as normas aplicaveis as contratacdes publicas.

Ressalta-se, por outro lado, que eventual recurso tecnoldgico necessdrio ao atendimento das
funcionalidades expressamente exigidas pelo Termo de Referéncia ndo podera ser excluido da solugdo ofertada sob
o argumento de constituir software ou servico externo, quando sua disponibilizagdo for necessdria ao pleno
atendimento do objeto durante os periodos e nas condi¢des abrangidos pela contratagao.

DA DISPONIBILIDADE DE PLATAFORMA SAAS APOS O ENCERRAMENTO
CONTRATUAL

Questionamento: Caso a solucdo inclua servicos dependentes de SaaS ou ferramenta online, por

quanto tempo a plataforma deverd permanecer disponivel apds o encerramento contratual?

Resposta: O Termo de Referéncia ndo prevé a contratacdo de servico SaaS, plataforma online ou
ferramenta tecnoldgica como objeto autdonomo do Item 34, tampouco estabelece obrigacdo de contratagdo ou

manutenc¢do de servico dessa natureza apds o encerramento das obrigacdes contratuais.

Dessa forma, ndo hé prazo de disponibilidade posterior ao encerramento contratual a ser exigido
relativamente a eventual plataforma SaaS, sem prejuizo das obrigacdes de garantia, assisténcia técnica e suporte

expressamente previstas no Termo de Referéncia.

A solucdo ofertada deverd atender integralmente as especificacdes do Termo de Referéncia e ser
entregue, instalada, configurada e disponibilizada em funcionamento, incluindo a instalacdo e parametrizacdo da

aplicag@o necessdria ao funcionamento da solugdo.

Caso a solugdo ofertada pelo fabricante utilize recurso tecnolégico online ou arquitetura que
dependa de servigo externo para implementar alguma das funcionalidades expressamente previstas no Termo de
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Referéncia, essa circunstancia nao afasta a responsabilidade da contratada pelo atendimento da funcionalidade

durante o periodo e nas condi¢des abrangidos pela contratacao.

A utilizagdo de recurso tecnolégico externo pelo fabricante ou fornecedor ndo poderd resultar em
cobranca adicional a Administragdo por obrigacdo que integre a solugdo ofertada e o objeto contratado.

O presente esclarecimento ndo cria obrigacdo de manutencdo de eventual servico SaaS ou
plataforma apés o encerramento das obrigacdes contratuais, quando tal obrigacdo ndo estiver expressamente

prevista no Termo de Referéncia ou no instrumento contratual.
DA ENTREGA DA BASE DE DADOS, CONTEUDOS E RELATORIO

Questionamento: Com o encerramento do contrato, a licitante deverd realizar a entrega integral da

base de dados, contetdos, relatdérios e demais informacdes ao 6rgao?

Resposta: O Item 34 contempla a aquisi¢do de uma solu¢do de Totem Digital Interativo, que, apds
sua entrega, instalac@o e aceitacdo pela Administracdo, serd incorporada ao patrimoénio do IEPTEC, permanecendo
de propriedade da Institui¢ao.

A contratacdo contempla, ainda, o sistema/aplicacdo de gerenciamento de contetddos interativos e
0s recursos necessarios ao atendimento das funcionalidades previstas no Termo de Referéncia, incluindo a coleta,
armazenamento, organizacio e disponibilizacdo das informagdes geradas pelos usudrios e a geracao de relatdrios e
consolidacdo dos resultados.

O Termo de Referéncia, entretanto, nio estabeleceu obrigacado especifica de exportagdo ou entrega
integral da base de dados em formato determinado ao término do contrato, tampouco definiu procedimento, prazo
ou padrao técnico especifico para eventual migracdo ou transferéncia dessas informagdes.

Assim, o presente esclarecimento néo cria obrigacdo adicional de exportacdo, migracio ou entrega

de banco de dados em formato especifico, além das obrigagcdes expressamente previstas no Termo de Referéncia.

Ressalta-se que a ausé€ncia de previsdo especifica de exportacdo ou migracdo ndo afasta as
obrigacdes que eventualmente decorram da legislacdo aplicdvel, nem autoriza a contratada a cobrar valores
adicionais por funcionalidades, recursos ou servicos que integrem o objeto contratado durante o periodo e nas

condicdes estabelecidos no instrumento convocatdrio.

Quanto ao equipamento, o encerramento contratual ndo implicaré transferéncia de propriedade ou
necessidade de devolucdo a contratada, uma vez que o Totem Digital Interativo serd adquirido pelo IEPTEC e
incorporado ao patrimdnio da Instituicao.

Eventual contratagdo futura de software, plataforma, servico de atualizagdo ou outra solugdo
tecnoldgica que ndo esteja compreendida na solugdo objeto desta contratacdo dependerd de procedimento préprio,
observadas as normas aplicdveis as contratacdes publicas.

DA MANUTENCAO DAS DEMAIS CONDICOES DO TERMO DE REFERENCIA

SISTEMA DE COMPRAS Pégina 8 de 14



Os esclarecimentos ora prestados possuem cardter interpretativo e explicativo, destinando-se a
esclarecer o alcance das disposi¢des ja constantes do Termo de Referéncia, sem implicar alteragdo da composi¢ao
do Item 34, de suas especificagdes, do quantitativo, do pre¢o estimado ou das obrigacdes expressamente
estabelecidas no instrumento convocatdrio.

Reitera-se que o Item 34 — Totem Digital Interativo contempla o fornecimento de uma solugdo
integrada, composta pelo equipamento, pelo sistema/aplicacdo de gerenciamento de conteidos interativos, pelos
componentes e recursos necessarios ao atendimento das funcionalidades previstas no Termo de Referéncia, bem
como pelos servigos expressamente previstos de transporte e entrega, montagem, instalacio, disponibilizacdo em
funcionamento, configuragdo inicial, instalacdo e parametrizagdo da aplicagdo necessdria ao funcionamento da
solucdo, orientacdo bdsica aos usudrios responsiveis pela utilizacdo e gerenciamento dos conteddos e suporte

técnico durante o periodo de garantia/contratual.

Nao constitui objeto autdbnomo do Item 34 a contratacdo de software, licenca de uso, plataforma
tecnoldgica ou servico SaaS.

Todavia, isso ndo significa que o sistema/aplicacdo previsto no Termo de Referéncia seja
facultativo. O sistema/aplicacdo de gerenciamento de conteidos interativos constitui componente da solucdo e
deverd estar disponivel e configurado na forma necessaria ao atendimento integral das funcionalidades exigidas no

instrumento convocatorio.

Assim, eventual solucdo tecnoldgica utilizada pelo fabricante ou fornecedor para viabilizar as
funcionalidades previstas deverd estar contemplada na solugcdo ofertada, sem que isso implique a criacdo de
contrata¢do independente de software ou de servico continuado nao previsto no Termo de Referéncia.

Todos os custos necessdrios ao integral cumprimento das obrigagdes previstas no Termo de
Referéncia, inclusive aqueles relativos ao sistema/aplicagdo, componentes, recursos € Servicos expressamente
previstos para o Item 34, deverdo estar contemplados nos precos ofertados pelos licitantes, ndo sendo admitida

cobranca posterior ou adicional por obrigacdes que j4 integrem o objeto contratado.
Diante do exposto, esclarece-se que:

a) o Item 34 — Totem Digital Interativo contempla o fornecimento de uma solugdo integrada,
composta pelo equipamento, pelo sistema/aplica¢do de gerenciamento de contetidos interativos, seus componentes
e demais recursos necessdrios ao atendimento das funcionalidades previstas no Termo de Referéncia, bem como
pelos servicos expressamente previstos para sua entrega, instalacao, configuracdo, parametrizagdo, disponibilizacio

em funcionamento, orientacio basica aos usudrios e suporte técnico;

b) o sistema/aplicacdo de gerenciamento de conteidos interativos integra o objeto do Item 34 e
deverd atender as funcionalidades expressamente previstas no Termo de Referéncia, ndo constituindo, contudo,

contratagcdo autonoma de software, licencga de uso, plataforma tecnoldgica ou servigo SaaS;

¢) ndo serd exigida funcionalidade de gerenciamento centralizado de multiplos equipamentos por
meio de uma tdnica interface, por ndo haver previsao expressa dessa exigéncia no Termo de Referéncia;
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d) a solucdo ofertada devera atender integralmente as funcionalidades estabelecidas no instrumento
convocatério, especialmente aquelas relativas a criacao, configuracdo e disponibilizacio de atividades e contetidos
interativos, formuldrios, pesquisas, avaliacdes e consultas, a coleta, armazenamento, organizacio e disponibilizagdo
das informagdes geradas pelos usudrios e a geracdo de relatérios e consolidacio dos resultados;

e) o Termo de Referéncia nio estabelece obrigacdo de contratacdo ou manutencao de servico SaaS,

plataforma ou licenca tecnoldgica de forma continuada apds o encerramento das obrigagdes contratuais;

f) eventual recurso tecnolégico externo utilizado pelo fabricante ou fornecedor para viabilizar
funcionalidade expressamente exigida no Termo de Referéncia devera estar contemplado na solugio ofertada e nos
custos da contratagdo durante o periodo e nas condi¢gdes abrangidos pelo instrumento convocatério, ndo sendo

admitida cobranca adicional por obrigacdo que integre o objeto contratado;

g) ndo foi estabelecida no Termo de Referéncia obrigagdo especifica de exportagdo ou entrega
integral da base de dados, contetidos e relatérios em formato determinado ao término do contrato, ndo sendo criado,
por meio deste esclarecimento, procedimento, prazo ou padrido técnico adicional para migracdo ou transferéncia

dessas informacdes;

h) todos os custos necessdrios ao integral cumprimento das obrigagdes previstas no Termo de
Referéncia, inclusive os relativos ao sistema/aplicacdo, componentes, recursos € servigos expressamente previstos

para o Item 34, deverdo estar contemplados nos precos ofertados pelos licitantes.

Dessa forma, permanecem inalteradas as especificagdes, condigdes, quantitativos e demais
obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia, ficando esclarecido que o sistema/aplica¢do de gerenciamento de
contetdos interativos expressamente previsto no Item 34 integra a solugdo contratada e deverd ser disponibilizado
em condicdes de atender integralmente as funcionalidades exigidas, sem que isso caracterize contratagdo autdbnoma

de software, licenca, plataforma tecnolégica ou servigo SaaS.

Por fim, ressalta-se que a presente resposta integra o procedimento licitatério e deve ser
interpretada conjuntamente com as disposi¢des originais do Edital e do Termo de Referéncia, observando-se os

principios da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo, da isonomia e da competitividade.

1.3. EMPRESA (C):
Assunto: Pedido de esclarecimento — Item 32 — Scanner

Em atencdo ao pedido de esclarecimento apresentado pela empresa (B), acerca das especificacdes
técnicas relativas ao Item 32 — Scanner, apresentam-se os esclarecimentos pertinentes, considerando as disposi¢cdes

constantes do Termo de Referéncia e a resposta anteriormente emitida no &mbito do presente procedimento.
DO QUESTIONAMENTO - ITEM 32 - SCANNER

A empresa questiona a exigéncia de dimensdes e peso especificos para o equipamento, constantes

do instrumento convocatério, argumentando que pequenas variacdes construtivas entre fabricantes e modelos nao
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necessariamente comprometem a funcionalidade do equipamento.
Como alternativa, apresenta equipamento com as seguintes dimensdes e peso:
 Tabuleiros fechados: 283 x 223 x 218 mm;
» Tabuleiros abertos: 283 x 551 x 366 mm;
* Peso: 3,2 kg.

Ao final, questiona se serdo aceitos equipamentos sem exigéncia de dimensdes exatas ou,

alternativamente, equipamentos com as dimensdes acima indicadas.
DO ESCLARECIMENTO

O Termo de Referéncia estabelece, para o Item 32, como marca/modelo de referéncia, o Canon,
associando-o as caracteristicas do scanner DR-240, mas também exige o atendimento as caracteristicas técnicas e
funcionais descritas para o equipamento. Entre essas caracteristicas estdo a alimentagdo automdtica, sensor CMOS
CIS, resolugdo 6ptica de 600 ppp, digitalizacdo frente/verso (duplex), interface USB 2.0, velocidades minimas
especificadas para digitalizacdo, diferentes resolucdes de saida, ciclo de trabalho didrio aproximado de 4.000

digitalizacdes e garantia minima de 12 meses.

Nesse contexto, esclarece-se que as dimensdes e o peso indicados para o equipamento nio deverao
ser interpretados como exigéncia de reproducdo exata das medidas fisicas do modelo de referéncia, desde que o
equipamento ofertado seja tecnicamente equivalente e atenda integralmente as demais especificacdes e

funcionalidades estabelecidas para o Item 32.

A adocdo desse entendimento busca preservar a finalidade da contratacdo e, simultaneamente,
evitar que caracteristicas meramente construtivas do modelo de referéncia sejam interpretadas de forma a restringir

indevidamente a participacio de equipamentos de outros fabricantes ou modelos tecnicamente equivalentes.

Assim, serdo admitidos equipamentos com varia¢cdes nas dimensdes e no peso em relacdo aos
parimetros indicados, desde que tais variacdes ndo comprometam o atendimento as caracteristicas técnicas,

funcionais e de desempenho exigidas no Termo de Referéncia.

Quanto especificamente ao equipamento indicado pela empresa, com dimensdes de 283 x 223 x
218 mm, com os tabuleiros fechados, 283 x 551 x 366 mm, com os tabuleiros abertos, e peso de 3,2 kg, esclarece-
se que essas dimensdes, por si s, ndo constituem motivo para sua desclassificagdo, devendo, contudo, o

equipamento ser submetido a andlise de conformidade de todas as demais especificagdes exigidas para o Item 32.

Dessa forma, a aceitacio do equipamento ndo decorre exclusivamente da coincidéncia ou
proximidade de suas dimensdes com as medidas apresentadas no pedido, mas do atendimento integral ao conjunto
das caracteristicas técnicas e funcionais estabelecidas no Termo de Referéncia.

DA MANUTENCAO DAS DEMAIS ESPECIFICACOES

O presente esclarecimento ndo afasta nem flexibiliza as demais caracteristicas estabelecidas para o
Item 32.
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Permanecem exigiveis, entre outras, as caracteristicas relativas a alimentagdo automadtica, sensor de
digitalizacao, resolucdo 6ptica, digitalizacdo frente/verso, interface USB, velocidade de digitalizacdo em preto e
branco e em cores, resolucdes de saida, modos de saida, ciclo de trabalho didrio e garantia minima de 12 meses,

conforme especificado no Termo de Referéncia.

A proposta deverd, portanto, demonstrar de forma objetiva que o equipamento ofertado atende ao

conjunto das exigéncias técnicas previstas para o item.

Ressalta-se, ainda, que a presente manifestacdo possui cardter interpretativo e esclarecedor, ndo
implicando alteracdo da quantidade, do objeto, das demais especificagdes técnicas, do critério de julgamento ou das

demais condi¢des estabelecidas no instrumento convocatdrio.
CONCLUSAO
Diante do exposto, esclarece-se que:

a) o Item 32 — Scanner corresponde ao fornecimento de equipamento, observadas as caracteristicas

técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia;

b) a indicacdo da marca/modelo de referéncia nao implica exigéncia de fornecimento exclusivo
daquele fabricante ou modelo, devendo ser observadas as caracteristicas técnicas e funcionais estabelecidas no
Termo de Referéncia;

¢) as dimensdes e o peso indicados para o equipamento nao serdo considerados como exigéncia de
reproducdo exata das medidas do modelo de referéncia;

d) serdo admitidos equipamentos com variagdes dimensionais e de peso, desde que tais variagdes
ndo comprometam o atendimento as demais especificacdes técnicas e funcionais exigidas;

e) o equipamento apresentado pela empresa (A), com dimensdes de 283 x 223 x 218 mm, com 0s
tabuleiros fechados, 283 x 551 x 366 mm, com os tabuleiros abertos, e peso de 3,2 kg, podera ser aceito quanto aos
pardmetros dimensionais e de peso, desde que atenda integralmente as demais exigéncias estabelecidas para o Item
32;

f) permanecem integralmente exigiveis as demais especificacdes técnicas do scanner, inclusive
alimentacdo automdtica, resoluc¢do Optica, digitalizacdo duplex, velocidades de digitalizagdo, resolucdes de saida,

ciclo de trabalho e demais caracteristicas previstas no Termo de Referéncia; e

g) a presente resposta ndo implica alteracdo das demais condicdes do instrumento convocatorio,
devendo a anélise das propostas observar o atendimento integral as especificacdes estabelecidas para o Item 32.

Dessa forma, fica esclarecido que ndo serd exigida a reproducdo exata das dimensdes e do peso do
modelo de referéncia para o Item 32 — Scanner, sendo admitidas variacdes construtivas, desde que o equipamento
ofertado atenda integralmente as demais especifica¢des e funcionalidades previstas no Termo de Referéncia.

Respondido por:
ANIELIZA APARECIDA GOMES DE SOUZA
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Chefe do Departamento de Programas e Projetos
Portaria n° 043/2023/GAB/IEPTEC

2. DA DATA DE ABERTURA:

2.1. O Pregoeiro(a) informa que, em razdo das respostas aos pedidos de esclarecimentos e/ou

impugnacdes, a data de abertura foi reagendada, conforme abaixo:

ABERTURA: 26/10/2026 as 9h15min (Horario de Brasilia).
RETIRADA: 07/10/2026 até a data de abertura.

2.2.

Mario Jorge Moraes de Oliveira
Pregoeiro - DIPREG
Portaria SEAD n° 255/2026

Wilton Martins da Silva
Divisdo de Pregdo - DIPREG
Portaria SEAD n° 255/2026

ASSINATURA ELTRONICA

As demais informacdes constantes do Edital e seus Anexos continuam inalteradas.

Documento assinado eletronicamente por wif, TON MARTINS DA SILVA.- em 05/10/2026, as 14:14, conforme hordrio oficial do Acre, com

com pras fundamento no art. 11, § 3°, da Instru¢cao Normativa Conjunta SGA/CGE n° 001, de 22 de fevereiro de 2018.

@ ac.gov.br
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://compras.ac.gov.br/validador/documento, informando o cédigo
verificador CPA92FB0 77144075 F1F34176 63192EF1 e c6digo CRC 570032
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